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HANDWERK

Flache Hierarchien, Home-Office und flexible Arbeitszeiten - moderne
Arbeitsformen haben die Berufswelt nachhaltig verandert. Auch in der

Textil- und Bekleidungsindustrie sowie im traditionellen Schneiderhandwerk
gewinnen neue Arbeitszeitmodelle zunehmend an Bedeutung. Die Einfiihrung
einer 4-Tage-Woche verspricht nicht nur eine verbesserte Work-Life-Balance
fiir Mitarbeiter*innen, sondern birgt auch potenzielle Effizienzgewinne und
innovative Ansatze fiir kleine Maf3schneiderbetriebe.

ahrend fiir viele Arbeitnehmer*innen die Vorteile
w aufder Hand liegen, sehen sich Selbststandige der

Branche in der Umsetzung vor allem mit einer Zahl
an Herausforderungen konfrontiert. In diesem Artikel betrach-
ten wir die Herausforderungen und Chancen einer verkiirzten

Arbeitswoche im spezifischen Kontext des Handwerks und
geben praxisnahe Tipps zur erfolgreichen Implementierung.

2022 wagten 60 Unternehmen in Grofsbritannien den Versuch
und stellten ihre Arbeitszeiten auf eine 4-Tage-Woche um.

Die Ergebnisse dieses Pilotprojektes sprachen fiir sich: Die
Arbeitnehmer*innen fithlten sich weniger gestresst, die krank-
heitsbedingten Fehltage gingen um 65 Prozent zuriick und die
Zahl der Kiindigungen um 57 Prozent. Dabei konnten die meis-
ten Unternehmen ihre Produktivitdt sogar signifikant steigern.
Vor diesem Hintergrund wachstauch in der deutschen Hand-
werkslandschaft das Interesse an der Umstellung auf vier
Arbeitstage. Im kommenden Jahr wird dazu in Deutschland
eine Pilotstudie zur Einfiihrung der 4-Tage-Woche in 50
Unternehmen unterschiedlicher Branchen starten. Mit einer
Laufzeit von sechs Monaten ist die Untersuchung hierzulande
das bisher grofdte Projekt zum flexiblen Arbeitszeitenmodell.
Gleichzeitig gibt es auch jetzt schon einige Unternehmen sowie
Handwerksbetriebe, die die New-Work-Week bereits erfolg-
reich umgesetzt haben.

Vorreiter aus der Mode-und
Textilbranche

Wahrend gemeinhin tiberlegt wird, die durchschnittliche wo-
chentliche Arbeitszeit von 40 auf42 Stunden anzuheben, um die
Folgen des demografischen Wandels abzumildern, scheint die
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4-Tage-Woche demgegentiiber paradox. Dennoch ist das Modell
wirtschaftlich betrachtet bisher sehr erfolgreich. Das demonstrie-
ren auch zahlreiche Beispiele von Unternehmen aus der Mode-
und Textilbranche, die das Modell bereits implementiert haben.
Dabei stellen sie den Mitarbeiter*innen in der Regel frei, ob sie
vier oder fiinf Tage in der Woche arbeiten mdchten. Es hatsich in
den Testphasen der Unternehmen gezeigt, dass sich der Grof3teil
der Arbeitnehmer*innen zwar fiir das flexible Arbeitszeitenmo-
dell entscheidet, jedoch gleichzeitig ein Teil der Belegschaft wei-
terhin fiinf Tage bevorzugt. Somit sichern sich die Unternehmen
die Zufriedenheit ihrer Mitarbeitenden auf beiden Wegen. Zu
den Vorreitern der Branche zdhlen unter anderem die Modegro-
3en Gerry Weber und Desigual sowie der Sport-und Modehdnd-
ler Dodenhof. Bisher berichten diese Unternehmen ausschlief3-
lich positivvon ihren Erfahrungen.

Chance fiur das Handwerk

Das New-Work-Modell eignet sich also nicht nur fiir Biirotatig-
keiten, sondern kann auch in Handwerksbetrieben erfolgreich
umgesetzt werden. Die Umstellung auf eine kurze Arbeitswo-
che erfordert in der Maf¢schneiderei jedoch eine individuelle

Insbesondere fiir junge Arbeitneh-

mer*innen ist das Modell der 4-Tage-
Woche attraktiv. Dafiir waren sie auch

bereit,auf einen geringen Teil ihres
Lohnes zu verzichten.
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Herangehensweise. Hierbei geht es nicht nur darum, die Ar-
beitszeiten zu verkiirzen, sondern auch um die Sicherstellung
der Qualitdt, Kundenzufriedenheit und die Einhaltung von
Fertigungsfristen. Eine hdufig genutzte Methode ist die Eintei-
lung der Mitarbeiter*innen in zwei Schichten, wobei jeweils
eine Schicht von Montag bis Donnerstag und die andere von
Dienstag bis Freitag arbeitet. Auf diese Weise bleibt der Betrieb
weiterhin fiinf Tage in der Woche fiir Kund*innen erreichbar.
Dartiiber hinaus eréffnet die Einfiihrung der 4-Tage-Woche auch
Chancen fiir die verstarkte Nutzung digitaler Losungen. Maf3-
schneidereien konnen vermehrt auf Online-Plattformen setzen,
um Kundenbestellungen zu koordinieren, Termine zu vereinba-
ren und den Dialog mit Kund*innen aufrechtzuerhalten. Dies
optimiert nicht nur die Arbeitsprozesse, sondern erhohtauch
die Flexibilitdt und Erreichbarkeit des Betriebs.

Maren Ulbrich weif3, dass Mitarbeiter*innenzufriedenheit der wichtigste
Baustein dafiirist, sie langfristigan den Betrieb zu binden. Dabei misst
siedem Modell der 4-Tage-Woche eine tragende Rolle bei

Unterschiedliche Modelle

Es existieren verschiedene Ansitze, um die Stunden auf die vier
Werktage zu verteilen. Einerseits besteht die Méglichkeit, die
reguldre 40-Stunden-Woche auf vier Tage zu komprimieren,
wodurch sich die tigliche Arbeitszeit auf zehn Stunden erhéht.
Jedoch beinhaltet eine solche Umverteilung eine erschwerte
Leistung von Uberstunden, da gesetzlich in der Regel nur eine
Arbeitszeit von zehn Stunden pro Tag vorgesehen ist. Dies
konnte insbesondere in der Maf3schneiderei zu Herausforde-
rungen fiihren, etwa wenn Kundenbestellungen piinktlich ab-
geschlossen werden miissen. Hierfiir gilt es, eine Ausgleichs-
moglichkeitinnerhalb eines angemessenen Zeitraums zu fin-
den. Ein weiterer Ansatz ist die Reduzierung der Arbeitszeit,
entweder bei weiterhin vollem oder angepassten Lohnaus-
gleich. Diesbeziiglich sollten Betriebe auch mogliche Auswir-
kungen auf die Rentenanspriiche ihrer Mitarbeiter*innen im
Blick behalten, da eine Reduzierung der Arbeitsstunden auch
die spdtere Rentenberechnung beeinflussen kann.

Herausforderungen der Umsetzbarkeit

Handwerker*innen sind aufgrund des derzeitigen Fachkrafte-
mangels gefragter denn je und auch die Arbeit im Handwerk
wird nicht weniger. Viele Betriebe sehen in der 4-Tage-Woche
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eine Chance, um einerseits ihre Arbeitnehmer*innen langfristig
zu binden und gleichzeitig attraktiver fiir neue potenzielle
Mitarbeiter*innen zu sein, die vor allem die Moglichkeiten der
Work-Life-Balance des neuen Arbeitszeitenmodells zu schat-
zen wissen. Obwohl die Vorteile auf der Hand liegen, sehen
insbesondere dortin der Mafdschneiderei grofde Hiirden in der
Umsetzbarkeit dieses Modells. Wie es dennoch auch in kleinen
Betrieben gelingen kann, verrat sHandwerksmensch« Maren
Ulbrich im Interview.

Im Dialog mit»Handwerksmenschc
Maren Ulbrich

Maren Ulbrich ist Griinderin und Inhaberin von »Hand-
werksmensch. Sie leitet Beratungsprojekte fiir unterneh-
mensspezifische Personal- und Changeprozesse in Hand-
werksbetrieben und sorgt in diesen fiir Innovationen zu
digitalen, selbstlernenden und anpassungsfiahigen Organi-
sationen. Um Betrieben die Einfiihrung der 4-Tage-Woche
zu erleichtern, hat sie ein 8-Schritte-Modell entwickelt, mit
dem das flexible Arbeitszeitenmodell Step-by-step einge-
fihrt und erfolgreich umgesetzt werden kann.

M. Miiller & Sohn: Was raten Sie Handwerksbetrieben,
die eine flexible Arbeitswoche umsetzen méchten?

Maren Ulbrich: Die Mitarbeiter*innenbeteiligung ist das
grofdte Gut, das in der Motivation nicht zu unterschiatzen
ist. Ohne das Einverstindnis der Mitarbeiter*innen kann die
4-Tage-Woche nicht eingefiihrt werden. Daher rate ich in
jedem Fall zu einer offenen Kommunikation untereinander.
Zudem kann es hilfreich sein, eine Probephase zu vereinba-
ren und sich anschliefend iiber die Vor- und Nachteile des
flexiblen Arbeitszeitenmodells zu verstandigen.

Ist eine variable Gestaltung der Arbeitszeiten auch in
Kleinstbetrieben realistisch?

Maren Ulbrich: In der klassischen Variante der 4-Tage-
Woche geht es nicht darum, die Arbeitszeit pro Woche er-
satzlos zu verkiirzen. Mitunter wiirde in diesem Fall die
Produktivitat leiden. Diese aufrechtzuerhalten, ist stets das
absolute Ziel. Es geht vielmehr darum, die Wochenarbeits-
zeitaufvier statt fiinf Tage umzuverteilen - das ist auch fiir
Kleinstbetriebe moglich und erfahrungsgemafd mehr eine
Planungsfrage.

Die Umstellung auf eine 4-Tage-Woche bedeutet fiir die
Kund*innen méglicherweise eine verringerte Erreichbar-
keit. Sehen Sie darin ein mdgliches Problem fiir eine erfolg-
reiche Umsetzung des flexiblen Arbeitszeitenmodells?

Maren Ulbrich: Auch Kund*innen sind Teil des Wirt-
schaftslebens und nehmen die verdnderte Arbeitswelt wahr.
Es empfiehltsich eine transparente Unternehmenskultur, in
der die Offnungs- und Arbeitszeiten offengelegt werden.
Daraufwerden sich die Kund*innen einstellen und den
Betrieb als modern und zeitgemafd wahrnehmen. Die grof3e
Chance besteht darin, dass es einen Bewerber*innenstrom
geben wird - allein aufgrund der familienfreundlichen
Arbeitsplatzbedingungen. jvo
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